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GENEL BILGILER
.1 VIiZYON VE MiISYON

MiSYONUMUZ

e Universitemizin temel misyonunda yer alan; Kent, bélge, llke ve diinya insaninin yasam kalitesini yiikseltmek
amaciyla,

e Bilim, teknoloji, sanat ve spor alanlarinda egitim, arastirma ve projelerle evrensel bilgi ve kiltiir birikimine katki
saglamak,

e Her yastaki bireye nitelikli ve 6zguin, uzaktan ve drgiin 6grenme olanaklari sunmak, toplumsal gereksinimleri
ongorerek yaratici ve yenilikgi ¢oziimler Gretmektir.

e Hedeflenmis olan egitim-6gretim diizeyine erigilmesi ve arastirma faaliyetlerinin gerceklestiriimesi icin
gerekli materyali toplayarak, kitiphanecilik kurallarina gére diizenleyerek, kullanicilarin

yararlanmasina sunmaktir.

ViZYONUMUZ
Cagdas teknoloji olanaklarini kurumumuzun ekonomik yapisina uygun kosullarda kullanarak, bilgi

hizmetlerini en st dizeyde saglayan evrensel dlcekte 6rnek bir bilgi merkezi olmaktir.

YETKi GOREV VE SORUMLULUKLAR
1958 Yilinda Eskisehir iktisadi ve Ticari llimler Akademisinin kurulmasi ile birlikte ortaya gikan
Katiphane, 124 Sayili Kanun Hikmindeki Kararnamenin 33. maddesinde belirtilen gorevleri, 9
Haziran 1980 tarih ve 17012 sayil Resmi Gazete'de yayimlanarak yurirlige giren ydnetmelik
gercevesinde yurutmektedir.
Kiatiphane ve Dokimantasyon Dairesi Baskanhgi;

e 124 sayili Yiksekogretim Ust Kuruluslar ile Yiiksekdgretim Kurumlarinin idari Teskilati hakkinda
Kanun Hikmunde Kararname’nin 33’Uncii maddesindeki gérevleri yapmak,

o Bilgi hizmetleri alanindaki gelismeleri izleyerek yeni teknolojilerin kitiphane hizmetlerine uygulanmasi
icin calismalar yapmak,

e Teknik ve okuyucu hizmetlerinin uluslararasi standartlara gére galismasini saglayarak denetimini
yapmak,

o Bilgi Merkezi ile iligkili birimlerin es gidim ve igbirlidi icinde ¢alismasina yardimci olmak ve bu amagla
mesleki kurlar ve egitimlerle yeni programlar hazirlamak,

o Bibliyografya, tez, slreli yayin ve konu kataloglari vb. yayinlar hazirlayarak bilimsel ¢alismalara
yardimci olmak,

o Kitiphane ve Dokimantasyon hizmetleri hakkinda ayrintili bir faaliyet raporu hazirlamak ve her yil
Ocak ayi iginde Rektérlik Makamina sunmak,

e Yodnetmelik uyarinca gorev alanina giren ve kitiphane hizmetlerinin gerektirdigi diger ¢calismalari

yapmak,



.2 IDAREYE iLiSKIN BILGILER

1.2.1 Fiziksel Yapi

Kitiphane Kullanim Alanlan

12 adet kitap & dergi ve okuma salonu ile birlikte toplam 12.330 m2den olusmaktadir.

YERLESIM DUZENI

Zemin Kat

Okuma Salonu

Alt Sessiz Okuma Salonu
Engelli Tuvaletleri

1. Kat

Okuma Salonlari

Grup Calisma Salonu
Ust Sessiz Okuma Salonu
Yonetim

Odiing Bolumi
Fotokopi

Danisma Kaynaklari
Enformasyon Bolumu
Resmi Yayinlar
Dergiler (Guncel)
istatistikler ve Raporlar
Engelli Tuvaletleri

2. Kat

Kitap Koleksiyonu (A-M)

Nadir Eserler ve Ozel Koleksiyonlar
Gorsel-isitsel Bliim

Tuvaletler

3. Kat

Kitap Koleksiyonu (N-TP)
Calisma Odalari
Tuvaletler

4. Kat

Kitap Koleksiyonu (TS-Z)
Dergiler (Ciltli)

Gazeteler

Tuvaletler



1.2.2 Orgiit Yapisi

KUTUPHANE VE DOKUMANTASYON

KUTUPHANE KOORDINATORU foeel
................................. DAIRESI BASKANI S YAYIN SECME KOMITESI

) ) L o o P o SEKRETERYA
KULLANICI HIZMETLERI BOLUMU TEKNIK HIZMETLER BOLUMO BILISIM HIZMETLERI BOLUMU

KUTUPHANE OTOMASYON

— KULLANICI EGITIMI VE ENFORMASYON : A I
SISTEMI VE E-KAYNAKLAR BiRiMI

1 KATALOGLAMA VE SINIFLAMA BOLUMUO

WEB HIZMETLERI VE DUITALLESTIRME

— ODUNC HIZMETLERI VE ILL BIRIMI - SAGLAMA BOLOMD ISLEMLERI BIRIMI

—{ ON DANISMA VE REZERVE BIRIMI || TEKNIK ISLER

—  IDARI HIZMETLER BOLUMU

1 GORSEL HIZMETLER BIRIMI

MALI ISLER BOLUMU

1 SURELI YAYIN HIZMETLERI BiRiMI ‘

| ISITSEL HIZMETLER BIRIMI — TEMIZLIK HIZMETLER BIRIMI

- Giincel Periyodikler AYNIYAT VE SATINALMA BiRIMI ‘

— MiKROFILM HIZMETLERI BIRiMI

— . L L perivadi GECE CALISMA GRUPLARI
| YILMAZ BUYUKERSEN KOLEKSIYONU Ciltli Periyodikler

— 2. KAT RAF HIZMETLERI

— 3. KAT RAF HIZMETLERI




1.2.3  Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kitiiphane ve Dokimantasyon Dairesinin islem ve karar sirecinin hizlandiriimasi, etkinlik ve verimliligin
artirlmasi amaciyla Kitiiphane hizmetlerinin yiritilmesi sirasinda bilgi ve teknoloji kaynaklarindan azami
Olglide faydalaniimaktadir.

Kitiphanenin bilgi islem ve otomasyon ihtiyacini karsilamak, bilgisayar ve yeni teknolojiler konusunda bu
birimlere destek vermek uzere sistem kutlphanecisi gérev yapmaktadir.

e Kiitiiphanenin internet sayfasinda sunulan hizmetler:

e Katalog Tarama

e Veritabanlari Toplu Tarama

e Yeni Yayinlar Duyurusu

e Veritabanlari

e Acik Erisim Sistemi

e E-Dergiler

e E-Kitaplar

e Internet Kaynaklari

e Bulundugu Yer

e Sikga Sorulan Sorular

e Kutiphane Tanitim

e Kullanici Rehberi

e Deneme Veritabanlari Duyurusu

e Hizmet Duyurulari

1.2.4 insan Kaynaklari

KADRO DURUMU EGITIM DURUMU
DAIRE BASKANI 1 KUTUPHANECI 12
UZMAN KUTUPHANECI 9 FAKULTE-YUKSEKOKUL 31
KUTUPHANECI 3 LISE 13
SEF 2 ORTAOKUL 3
BILGISAYAR ISLETMENI 3 TOPLAM 59
TEKNISYEN 2
MEMUR 26
Y. HIZMETLI 2
iSCI 1
ISCI (SOZLESMELI) 9
SOZLESMELI (4-B) 1
TOPLAM 59




YILLAR KADROLU SOZLESMELI OGRENCI iSCi TOPLAM
2003 31 4 21 56
2004 28 3 25 56
2005 30 2 29 61
2006 27 2 30 59
2007 31 2 42 75
2008 29 3 45 77
2009 29 - 24 53
2010 28 1 44 73
2011 30 5 47 82
2012 29 5 39 73
2013 28 5 41 74
2014 27 7 40 74
2015 50 11 31 92
2016 50 9 23 82
Ayrica temizlik iglerinde 18 Sirket personeli gérev yapmaktadir.
PERSONEL
Adi-Soyadi Unvani Sicil No.
1. Guiven TUNCEL Daire Bagkani GH86640218
2. Halime YORU Uzman AA91700445
3. Memnun AKKAN Uzman AA93670541
4. Hayriye CETINTAS Uzman AA94710636
5. Ozdilek UYGUR Uzman AA96690795
6. Figen BENLI Uzman AA96720798
7. Arif YILMAZ Uzman AA00721114
8. Arzu KULUK ) Uzman AA11802148
9. Emel Fatma BAYRAKERI Uzman AA15843023
10. Canan YILMAZ Uzman AA15893029
11. Gézde Anil YILMAZ Kutuphaneci TH15862295
12. Eda UNALAN Kituphaneci TH15902294
13. M. Fehim CEYLAN Kituphaneci TH15912296
14. Erkut ERDOGAN Sef GH85630157
15. zulkuf ECE Sef GH93710912
16. Suna CALAP Bilgisayar !§Ietmeni GH93740867
17. Reyhan BOZTAS Bilgisayar Isletmeni GH93730833
18. Bilgen TURAN Bilgisayar Isletmeni GHO00781293
19. Serpil KARTAL Veri Haz.Kont.Isletmeni GH85620179
20. Ali DURI Memur GH00731294
21. Aydin BABACAN Memur GH98751123
22. Bilal BARITCI Memur GH93620644
23. Binnaz KARA Memur GH10841788
24. Ercan SENOL Memur GH98761125
25. Ferit COKAL Memur Gh90650407
26. Gilistan CESUR Memur GH12892089
27. Hakan Q(")QKON Memur GH98751131
28. Ismail BILGI Memur YH03811443
29. Kadriye SENGIL Memur GH07801632
30. Kenan YILMAZ Memur GH06631546
31. Mehmet Gluzel KAYACAN Memur GH12892092
32. Murat AKTURK Memur GH98751135




33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41,
42.
43.
44,
45,
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
58.
59.

YARI ZAMANLI OGRENCI PERSONEL

Murat DUMAN
Murat ERDOGAN
Musa FURUNCU
Musa ISCIi
Necmettin YAVUZ
Nillifer AKCAGLAN
Onder KOSAR
Sabahattin AYDIN
Sadik KOSRELI
Seckin TEKELI
Sevket SURU
Yildinm KARAKAS
Nadir SENEL
Semra YILDIZ
Baris SAN
Muharrem TOY
ismail BILGI

ilknur MAHMUTLAR
Mehmet BOZDOGAN
Osman OZYILMAZ
Yusuf UZEL

Sinan AKYAZI
ismail AYDOGAN
Kural DEMIROGLU
ilkay DANDIK

Arda CELIK

Ekrem GONGOR

O©CO~NOOITA WN P

Abdussamet KARAKURT
Akin GUR

Berfin GUZELSOZ

Bircan INAN

Cagla GUNES

Cihangir CELIK

Elif pelin CAN

Enes SENAY

Haluk KESKIN

Irmak KOCA

Jillide SEN

Kuteybe DIKEC

Musab Tayyib ALTINKAYNAK
Mehmet SEKER
Muhammed AKTAS
Muhammed ALKAN
Muhammed Yusuf DULGER
Mustafa Kemal OZDEMIR
Nuray ARABA

Onur YUCEL

Semsi Turusan TURUK
Sibel KALE

Ugur YORULMAZ

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur

Memur
Teknisyen
Teknisyen

isgi

Y. Hizmetli

Y. Hizmetli

isci (S6zlesmeli)
isci (S6zlesmeli)
isci (Sozlesmeli)
isci (Sozlesmeli)
isci (S6zlesmeli)
isci (Sozlesmeli)
isci (Sozlesmeli)
isci (Sozlesmeli)
isci (Sozlesmeli)
Soézlesmeli (4-B)

GH98741152
GH98741136
GH93700782
GH92700514
GH93710806
GHO07771629
GH98731138
GHO06701516
GHO06641548
GH98731172
GH06621573
GH06681562
TH06621526
TH13842206
1IS087602417
YH93660773
YH03811443
DA00001297
DA00001278
DA00003699
DA00002133
DA00002136
DA00002135
DA00002134
DB00003033
DB00003285
SZ15940414



1.2.5. Gorevlendirmeler ve Etkinlikler

2016 yili igerisinde yapilan goreviendirmeler;

1. Daire Bagkani Giiven TUNCEL, Uzm. Arif YILMAZ ve Uzm. Fatma Emel BAYRAKERI, 06-09 Nisan
2016 tarihlerinde Antalya’da “Anadolu Universite Kiitiiphaneleri Konsorsiyumu” (ANKOS 2016)

toplantisina katiimislardir.

2. Daire Baskani Giiven TUNCEL, 26-28 Mayis 2016 tarihlerinde Istanbul’da Anadolu Universite
Kitiphaneleri Konsorsiyumu (ANKOS) Kitliiphane / Bilgi Merkezi Yoneticileri 15. Yilhk Toplantisina
katilmistir.

3. Uzm. Arif YIMAZ, 03-04 Ekim 2016 tarihlerinde izmir'de “Kullanici Egitimi Panel’ine katilmigtir.

4. Uzm. Halime YORU, 12-15 Ekim 2016 tarihlerinde Antalya’da “Kiitiiphane, Argiv ve Miize Yoneticileri
Calistayr’na katilmistir.

5. Uzm. Canan YILMAZ, 27 Ekim 2016 tarihinde Ankara’da 5. Ulusal Agik Erisim konferansina (AE2016)
katilmistir.

6. Uzm. Arzu KULUK OKTEM ve Memur Reyhan BOZTAS, 10-13 Kasim 2016 tarihlerinde Adana’da
Kitliphanelerarasi igbirligi Takip Sistemi (KiTS) platformunun yeni kullanicilara tanitimi, hizmetlerin
iyilestirimesi ve kaynak paylasim alanindaki sorunlarin tartisilacagr “ 4. Ulusal Kaynak Paylagim

Calistayl” na katilmiglardir.

2016 yih etkinliklerimiz;

1. 28 Mart-03 Nisan 2016 tarihleri arasinda kutlanan 52. Kitiiphane Haftasi kapsaminda 30 Mart 2016
tarihinde,12:30-13:30 saatleri arasinda Kiitiiphane Ust Giris kapisi éniinde 81 ilde es zamanli olarak
yapilan “Kitap Okuma Etkinligi” gerceklestirilmistir. (Etkinlige ilgiyi arttirmak i¢in, katimcilara kiguk
hediyeler dagitiimigtir.)

2. 06 Eyliil 2016 tarihinde Uzm. Halime YORU tarafindan Kiitiiphane Calisanlarina ydnelik Hizmet ici

Egitim verilmistir.

3. 20 Ekim 2016 tarihi saat 10:30’da Esen DAGDELEN tarafindan Veritabani Kullanicilarina yénelik

Proquest E-Book Central veritabani kullanim egitimi verilmistir.

4. 20 Ekim 2016 tarihi saat 14:00'da Esen DAGDELEN tarafindan Veritabani Kullanicilarina yénelik

Alexander Street Press Music Online veritabani kullanim egitimi verilmigtir.



|.2.6. Mevcut Durum

KOLEKSIYON ADET
Basili Kitap Sayisi 306.603
E-Kitap 233.794
E-Dergi 143.110
Ciltli Dergi 40.888
Veritabani 73
Tez 6.793
Rapor 879
Arsiv-Yazma Eser 19
Bilgisayar Katugu 1.506
Harita 29
Muzik Notasi 3.270
Mikrofilm-Rulo 1.167
Proje 1.021
Mikrofis 6.802
CD-ROM 6.572
Slayt 259
Ses Kaydi 2.838
Video Kaset 347
Plak 5
VCD 229
DVD 1.261
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2016 Yili Abone Veri Tabanlan

1 | ABI/INFORM Complete isletme, Muhasebe, Ekonomi
2 | Access Pharmacy Eczacilik

3 | American Chemical Society Journals (ACS) Kimya, Eczacilik

5 | American Institue Of Physics (AIP) Fizik

4 | American Institute of Aeronautics and Astronautics (AIAA) [Havacilik

6 |American Physical Society (APS) Fizik

7 | American Society of Civil Engineers (ASCE) insaat Mithendisligi

8 |ASTM Standarts ASTM Standartlari

9 |BeckOnline Alman Hukuku

10 | Bentham Science Kimya, Eczacilik

11 |Bioone Biyoloji, Kimya, Eczacilik
12 | Cambridge Journals Online Tum disiplinler

13 | Communication Source iletisim

14 | De Gruyter Tum disiplinler

16 | EBSCO Discovery Service Tum disiplinler

17 | Ebsco Journal Service Tum disiplinler

18 | EbscoHost Tum disiplinler

19 | Electrochemical Society (ECS) Kimya

20 | Emerald Management Xtra isletme, iktisat, Ekonomi
21 | Encyclopedia Britannica Online Tum disiplinler

22 | Euclid Prime Journals Matematik

23 | HeinOnline Hukuk

24 | Hiperkitap Tum disiplinler

25 | Hospitality & Tourism Complete Turizm

26 | IEEE Xplore Elektrik, Elektronik

27 | IMF eLibrary isletme, iktisat, Ekonomi
28 | Institute of Physics Fizik

29 |liktisat isletme Finans isletme, iktisat, Ekonomi
30 [Journal Citation Reports Tum disiplinler

31 |Jstor Tum disiplinler

32 | Juris Classeur Fransiz Hukuku

33 [Kanunum Turk Hukuku

34 | Kazanci Bilgi Bankasi Tark Hukuku

35 | Kluwer Law Hukuk

36 | Knovel Havacilik, Malzeme Muh., Elektrik Mah.
37 |Lebib Yalkin Mevbank Turk Hukuku

38 |Legal Source Hukuk

39 [ MathSciNet Matematik

40 | MedicinesComplete Eczacilik

41 | Merck Index Eczacilik
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42 | Music & Dance Online Mizik

43 | Nature Fen Bilimleri

44 | Naxos Mizik

45 | OECDilLibrary Ekonomik veriler
46 | Ovid LWW Total Access Saglik Bilimleri

47

Oxford Journals

Tum disiplinler

48 | Oxford Music Online Muzik

49 | Palgrave Sosyal Bilimler
50 [Periodicals Archive Online Tum disiplinler
51 |Press Reader iletisim

52 | Project Muse Tum disiplinler
53 | ProQuest Dissertation & Thesis FT Tum disiplinler
15 | Proquest eBook Central Tum disiplinler
54 | Royal Society of Chemistry (RSC) Kimya

55 [Sage Tum disiplinler
56 | Science Direct Fen Bilimleri

57 | ScienceOnline Fen Bilimleri

58 | SciFinder Eczacilik, Kimya
59 [ Scopus Tum disiplinler
60 | SIAM Matematik

61 | SocINDEX with Full Text Sosyoloji

62 | SportDiscus Beden Egitimi, Fizyoloji
63 | SpringerLink Tum disiplinler
64 | Swisslex isvigre Hukuku
65 | Taylor & Francis Tum disiplinler

66 | TSE Standartlari Turk Standartlari
67 | Ulrich's Periodicals Directory Tum disiplinler
68 | University of Chicago Press Tum disiplinler
69 | Web Of Science Tum disiplinler

70

Wiley Interscience Journals

Tum disiplinler

71

World e-Book Library

Tum disiplinler

72

Worldbank e-Library

Ekonomik veriler

73

Xpharm

Eczacilik
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Il. AMAC VE HEDEFLER

1.1 Temel ilkeler

Katuphanenin varlik nedeninin “kullanicilarimiz” oldugu ilkesinin batdn etkinliklerimize yén vermesini
saglamak.

Nitelik ve nicelik agilarindan yeterli, Anadolu Universitesi'nin mensubu olmaktan gurur duyan insan giiciine
sahip olmak.

Kullanicilarin gereksinim duydugu basili, elektronik ve gorsel bilgi kaynaklarinin, dengeli bir sekilde
saglanip, “sahip olma yerine erigim” felsefesini benimseyen bir anlayisi hayata gecirmek.

Cagdas bilgi teknolojileri ile donatilmis, ileri arastirma olanaklarinin sunuldugu bir bilgi merkezi olmak.
Finansal kaynaklarin gereken duzeye cikarilmasi i¢in caba gdstermek ve bu kaynaklarin ekonomik
kullaniimasini saglamak.

Hizmet alanlarini ergonomik ve givenli hale getirmek.

Katuphanenin varlik nedenini, ilgililere duyurmak ve tanitmak igin cagdas iletisim yéntemlerinden

yararlanmak.

AMAGC 1. Katdphanenin varlik nedeninin “kullanicilarimiz” oldugu ilkesinin butin etkinliklerimize yon
vermesini saglamak.

Hedef 1. Kullanicilarin bilgi hizmetlerinden daha hizli ve etkin bir sekilde yararlanmalarini saglamak.
Hedef 2. Farkl yerleskelerde olmalari nedeniyle, kiitiiphane olanaklarindan yeterince yararlanamayan
kullanicilarimiza sunulan hizmeti arttirmak.

Hedef 3. Engelli 6grencilerimizin kiitiphane kaynaklarindan ve hizmetlerinden gerektigi dlglide
yararlanmalarini saglamak.

Hedef 4. Kullanicilardan dizenli olarak geri bildirim almak ve sonuglari degerlendirmek.

AMAC 2. Nitelik ve nicelik agilarindan yeterli, Anadolu Universitesi’nin mensubu olmaktan gurur duyan
insan gucune sahip olmak.

Hedef 1. Cagdas ve standartlara uygun “insan kaynaklari politikasi” olugsturulmasi.

Hedef 2. Calisanlarin mesleki gelisimlerinin saglanmasi icin firsatlari takip etmek ve sirekli egitim
olanaklari olusturmak.

Hedef 3. Yénetim ile galisanlar arasinda saglikh bir iletisim ortami yaratmak.

AMAGC 3. Kullanicilarin gereksinim duydugu basili, elektronik ve gorsel bilgi kaynaklarinin, dengeli bir
sekilde saglanip, “sahip olma yerine erigsim” felsefesini benimseyen bir anlayigi hayata gecirmek.
Hedef 1. Kullanici ihtiyaglarina ve standartlarina uygun bir “kaynak saglama politikasi” olusturmak.
Hedef 2. Elektronik kaynaklarin saglanmasina yonelik él¢itler olusturmak ve etkin kullanimlarini
saglamak.

Hedef 3. Turkge yayin koleksiyonunu sanat, bilim ve kulttr Grtinleri agisindan zenginlestirmek.

Hedef 4. Yayin saglama ve kaynak paylasimi konularinda diger Universite ve arastirma kuttiphaneleri /

kurumlari ile daha siki isbirligine gitmek.



Hedef 5. Kitiphane kaynaklari ve hizmetlerindeki erisimi kisitlayan engelleri agsmaya yonelik ¢alismalar
yapmak.

AMACGC 4. Cagdas bilgi teknolojileri ile donatilmisg, ileri arastirma olanaklarinin sunuldugu bir bilgi merkezi
olmak.

Hedef 1. Universitedeki egitim-6gretim ve arastirma faaliyetlerini destekleyecek olanaklari saglamak.
Hedef 2. Universitemizin bilimsel platformdaki yerini belirleyen uriinlerin arastiriimasi, diizenlenmesi ve

sunulmasina yonelik ¢calismalar yapmak.

AMAG 5. Finansal kaynaklarin gereken dizeye ¢ikariimasi icin gaba gostermek ve bu kaynaklarin

ekonomik kullaniimasini saglamak.

AMAC 6. Hizmet alanlarini ergonomik ve glvenli hale getirmek.

Hedef 1. Kitlphane binasinin giivenlik tedbirlerini arttirmak.

Hedef 2. Yeterli sayida ve kalitede mobilya saglamak.

Hedef 3. Ust kat giris kismindaki is1 sorununun ¢oziilmesi.

Hedef 4. Kullanicilarin kitliphane igerisinde daha fazla vakit gecirmelerini saglayacak kullanigli alanlar

yaratmak.

AMAC 7. Kitiphanenin varlik nedenini, ilgililere duyurmak ve tanitmak icin gcagdas iletisim yéntemlerinden

yararlanmak.

Hedef 1. Kltlphane etkinliklerini duyurmak icin halkla iligkiler ve pazarlama tekniklerinden yararlanmak.

14



lIl. FAALIYETLERE iLiISKIN BILGI VE DEGERLENDIRMELER

I11.12 Mali Bilgiler
e
S =
. ] S 8 |2 5| «
TERTIP KBO z 2| sx = x = - s |3xE s
S 2| =% s |E| 22 |%| 38 (3z8| ¢ G
= |3 2e8 i @ Eo1C B 28 |88 %= g
38.16.09.06-
08.2.0.00-2-001.1 , ¢77 h09 0,00, 0,00 2.677.000| 2.677.000| 0,00 2.677.000, 0,00  2.677.000] 0,00[2.347.739,88| 329.260,12
38.16.09.06-
08.2.0.00-2:02.1 436 500| 7.000 0,00 493,000 493.000| 0,00 493.000| 0,00 493.000 0,00, 491.491,76| 1.508,24
38.16.09.06-
08.2.0.00-2-03.21 13559 500 0,00 15.500] 15.500| 0,00 15.500| 0,00 15.500 0,00 14.850,21 649,79
38.16.09.06-
08.2.0.00-2-03.5 2.000 0,00 0,00 2.000 2.000| 0,00 2.000| 0,00 2.0000 0,00 467,300  1.532,70
38.16.09.06-
08.2.0.00-2-03.7 5.000, 0,00) 0,00 5.000 5.000| 0,00 5.000| 0,00 5.0000 0,000 2.951,18] 2.048,82
38.16.09.06-
09.6.0.07-2:06.1 3, 59 0,00| 0,00 300.000 300.000| 0,00 300.000| 0,00 300.0000 0,00 268.095,91] 31.904,09
3.483.0000 9.500 0,00, 3.492.500 3.492.500| 0,00 3.492.500 0,000  3.492.500, 0,003.125.596,24| 366.903,76
Elektronik Donanimlar
Personel Bilgisayari 48
Tarama Bilgisayari 14
Sayim Cihazi 10
Kiosk (Self Check) 2
Karel Bilgisayari 11
Tablet Bilgisayar (iPad 2) 40
Yazici 5
Fotokopi
Barkod Cihazi 15
Tarayici 2
Kitap Tarayici 4
Ses Karti 3
Engelli Tarama Cihazi 1
Teyp-Kaset Calar 6
Digital Kitap 1
Projeksiyon 1
Notebook 3
Mikrofilm Tarama Cihazi 5
Personel Yiuz Tanima Sistemi 1
Kitap Temizleme Cihazi 2
Barkod Yazici 2
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Okuyucu Hizmetleri Servisi

KULLANICI SAYISI

AY 00:00 - 08:30 08:30 - 18:00 18:00 - 00:00 TOPLAM
OCAK 13.219 94.105 40.722 148.046
SUBAT 5.264 69.095 26.542 100.901
MART 11.047 111.596 55.163 177.806
NISAN 10.734 93.908 42.617 147.259
MAYIS 14.944 126.885 62.824 204.653
HAZIRAN 6.501 51.562 19.158 77311
TEMMUZ 0 22.023 139 22.162
AGUSTOS 0 31.098 0 31.098
EYLUL 1.069 25.786 5.968 32.823
EKIM 6.818 94.182 42.432 143.432
KASIM 20.875 119.849 65.463 206.187
ARALIK 12.787 106.501 44,563 163.851
TOPLAM 103.348 946.590 405.591 1.455.529

Kataloglama ve Siniflama Servisi

01.01.2016 — 31.12.2016 Dénemine Ait Kataloglama istatistigi

Yeni Yayin
MATERYAL TURU Turkce Yb. Dil TOPLAM
Kitap 7.315 4.223 11.538
Karma Materyal 0 0 0
Bilgisayar Kutiigu 0 0 0
Harita 0 0 0
Muzik Eseri 0 222 222
Gorsel Materyal 4 3 7
Siireli Yayin 107 15 122
Ozgin Tez 715 25 740
Makale 118 14 132
Ses Kaydi 0 1 1
GENEL TOPLAM 8.259 4.503 12.762
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Saglama Servisi

Gelen Kitaplarin Saglanma Bigimi

Alim Tiirii

Satin Bagis TOPLAM
Materyal Turi
Kitap (Turkce) 4.484 3.257 7.741

Siireli Yayinlar Servisi
Gelen Dergilerin Saglama Bigimi
Alim Turi

Satin Bagis TOPLAM
Dil
Tarkge 71 261 332
Yabanci Dil 92 24 116
TOPLAM 163 285 448
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Odiing Bolumi

31.12.2016 TARIHI ITIBARIYLE KAYITLI KULLANICI SAYILARI

KULLANICI TiPi ADET

Onlisans / Lisans Ogrencisi 34.241

Yiikseklisans Ogrencisi 3.962

Akademik Personel 2.580

Doktora Ogrencisi 1.475

idari Personel 1.305

AOF Ogrencisi 796

Kitiiphanelerarasi isbirligi (ILL) 146

Ust yoneticiler 5

Dis Kullanici 54

TOPLAM 44.564

01.01.2016 — 31.12.2016 Dénemine Ait Odiing istatistigi
Kullanici Tipi Kitap Diger TOPLAM

Akademik Personel 55.454 89 55.543

idari Personel 8.400 4 8.404

Doktora Ogrencisi 10.872 8 10.880
Yiiksek Lisans Ogrencisi 19.475 35 19.510
On lisans / Lisans Ogrencisi 73.370 399 73.769

Dis Kullanici 176 0 176
AOF Ogrencisi 1.441 30 1.471

Kiitiiphanelerarasi igbirligi (ILL) 947 0 947
TOPLAM 170.135 565 170.700
Odiing Ipad istatistigi

Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran | Temmuz |Agustos |Eylal | EKim Kasim | Aralik
37 63 91 94 71 9 5 10 10 64 52 69
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Karel Kullanim Sayilar

Gunlik ya da 15 gunlik kullanim siresi verilen ¢calisma odalarimizdan 2008 yilindan beri lisanstisti diizeyde

egitim goren 6grencilerimizde yararlanmaya baslamistir. Ginlik ¢alisma odalarindaki artis lisansusti diizeyde

ogrenci kullanimlarindan dolayidir.

Oda
il 99 | 100 | 101 | 102 | 103 | 104 | 105 | 106 | 107 | 108 | 109 | TOPLAM
2000 19 36 74 19 18 19 19 24 18 15 12 273
2001 8 17 39 14 16 16 16 7 15 15 8 107
2002 12 21 79 15 17 22 21 18 12 7 10 234
2003 10 14 100 19 20 18 17 19 7 3 3 230
2004 10 12 80 22 18 18 18 15 5 9 10 217
2005 6 4 16 13 15 8 14 13 11 11 25 136
2006 6 1 32 14 9 13 4 6 21 1 21 128
2007 13 32 109 15 16 16 15 17 22 8 20 283
2008 17 35 16 18 13 16 15 13 25 181
2009 22 67 131 20 21 18 23 28 17 20 21 388
2010 10 51 100 16 17 15 15 14 10 20 20 288
2011 103 104 115 22 18 20 17 19 14 14 9 455
2012 209 206 188 26 26 21 16 24 28 20 22 786
2013 214 206 185 24 21 17 23 19 22 19 20 770
2014 215 217 235 172 136 15 21 18 16 16 18 1.079
2015 246 258 272 247 175 18 21 19 17 17 118 1.308
2016 241 244 244 227 247 16 10 13 14 13 14 1.283
99, 100, 101, 102, 103 numarali odalar gunlik,
104, 105, 106, 107, 108, 109 numaral odalar 15 giinliik kullanilir.
E-Postalara Verilen Yanitlar
kybserv ve library e-mektup hesaplarindan gelen e-postalara “Okuyucu Hizmetleri Sorumlusu” olarak
verilen yanitlar
Ay
Yil Ocak | Subat | Mart | Nisan | Mayis | Haziran | Temmuz | Agustos | Eylul | EKim | Kasim | Aralik | TOPLAM
2005 10 7 17
2006 | 9 10 13 5 11 1 2 8 6 7 5 80
2007 | 5 4 11 4 2 1 3 3 4 4 46
2008 | 1 3 4 0 6 2 4 0 2 6 4 2 34
2009 | 7 3 3 3 1 0 6 1 1 0 0 25
2010| O 1 0 1 2 2 1 1 1 5 1 0 15
2011| 1 2 1 1 0 0 0 3 10 7 2 2 29
2012 3 0 2 0 1 0 0 5 6 7 1 3 28
2013| 3 4 7 1 1 1 0 3 3 1 2 4 30
2014 | 6 2 1 4 0 4 1 4 4 4 1 5 36
2015| 2 0 13 3 0 1 3 2 6 3 1 5 39
2016 | 3 1 5 12 2 1 0 2 4 1 1 4 34
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Kullanici Egitimi

1992 yilindan beri Danisma B6lima tarafindan diizenli olarak uygulanan kullanici egitimi programlarina bu yilda
devam edilmistir. Program duyurulari Kitiiphanemizin i¢ine duyuru panolarina asilmis ayrica, kitliphanemiz web
sayfasinda duyurulmustur.

3 Ekim-14 Ekim 2016 tarihleri arasinda kittphane girisinde danisma masasi konularak yeni gelen égrencilere,
birebir, kitiphane yerlesim dizeni, katalog tarama, kitiphane kaynaklarina erigsim, 6ding alma, 6ding istasyonlari
kullanimi ve kituphanenin agik oldugu saatler hakkinda bilgiler verilmistir.

Kullanici Tipi
YIL Lisans Yilksek Lisans Orta Ogretim Erasmus Konuk TOPLAM
Doktora Kurumlan Arastirmaci
2006 191 15 589 795
2007 279 8 880 1.167
2008 376 10 1.064 1.350
2009 397 - 397 230 1.024
2010 174 8 902 50 1.134
2011 115 21 778 85 1.107
2012 271 38 439 52 26 826
2013 113 97 458 48 15 731
2014 126 181 400 2 22 731
2015 267 67 446 80 212 1.072
2016 114 31 682 45 27 899
Danigma Sorulari ve Yénlendirme Hizmetleri
Tablo Hazirlanirken her yil igin 1 Ocak 2016 - 31 Aralik 2016 tarihleri arasi temel alinmistir.
yil Yuz ylze Telefonla Diger Yollarla TOPLAM
2008 3.988 743 4,731
2009 6.157 897 8 7.062
2010 7.904 719 25 8.648
2011 12.699 662 8 13.369
2012 13.405 727 507 14.639
2013 14.824 876 1.113 16.813
2014 8.939 1.049 919 10.907
2015 10.527 791 788 12.106
2016 5.136 469 422 6.027
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Kiitiiphaneler Arasi igbirligi

Bolumumuz tarafindan ydratulen kituphaneler arasi igbirligi hizmeti her gegen yil biraz daha genislemekte ve daha
¢ok kullanici tarafindan kullaniimaktadir. ANKOS bagskanligi tarafindan gelistirilen KITS programina tye olan
katiphanemizin programdan alinan istatistikleri asadida ayrica verilmistir.

Tablo Hazirlanirken her yil igin 1 Ocak - 31 Aralik tarihleri arasi temel alinmistir.

KISBIR/KITS istatistikleri (Yillik Toplam)

YIL KiSBIR KIiTS
2007 588 -

2008 678 -

2009 730 797
2010 545 680
2011 636 669
2012 755 676
2013 831 879
2014 911 902
2015 964 936
2016 908 947

KiSBIR/KITS istatistikleri

01 Ocak — 31 Aralik 2016
Odiing Istenen Yayin Odiing Alinan Yayin

Ay KiSBIR KITS KIiSBIR KITS
OCAK 43 42 19 8
SUBAT 51 54 13 16
MART 70 78 37 44
NiSAN 58 65 18 24
MAYIS 54 47 20 30
HAZIRAN 60 63 17 11
TEMMUZ 36 31 16 6
AGUSTOS 53 60 17 21
EYLUL 47 49 14 11
EKIM 72 76 19 24
KASIM 73 72 10 18
ARALIK 75 87 16 10
TOPLAM 692 724 216 223
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En Gok Kitap isteginde Bulundugumuz Kiitiiphaneler

Kutiuphane Adi Yayin Sayisi
Bilkent Universitesi Kiitiiphanesi 63
Bogazigi Universitesi Kiitliphanesi 20
ODTU Kiitiiphanesi 13

Kiitiiphanemizden En Gok Kitap isteginde Bulunan Kiitiiphaneler

Kutiuphane Adi Yayin Sayisi
Kadir Has Universitesi Kiitiiphanesi 61
Selcuk Universitesi Merkez Kiitiiphanesi 35
Siileyman Demirel Universitesi Bilgi Merkezi 32

Kiitiiphanemiz Tarafindan Karsilanan Makale Saglama istatistikleri

istenen Karsilanan Karsilanamayan Toplam
286 245 41 286
Kiitiiphanemiz Tarafindan Karsilanan Tez Fotokopi istatistikleri
istenen Karsilanan Karsilanamayan Toplam
64 56 8 64
Kiitiphanemiz Tarafindan istenen Tez Fotokopi istatistikleri
istenen Kargilanan Karsilanamayan Toplam
23 9 14 23

31.12.2016 itibariyle GBD (Giincel Bilgi Duyurusu)

ABONELIK SAYILARI

Abonelik Sayisi 4.050

E-posta Adresi Sayisi 499

ILK I[HTAR YOLLANAN

Abonelik Sayisi 156

E-posta Adresi Sayisi 4

iKINCi IHTAR YOLLANAN

Abonelik Sayisi 2.844

E-posta Adresi Sayisi 384
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IV- KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

IV.1 USTUNLUKLER
e TUm sayisal siralamalara gore Turkiye'nin ilk 5 Universite kitiphanesi arasinda bulunmak
e Toplum icindeki imajimiz
e Universite ydnetiminin destegi
e Deneyimli personel

e Kutiphane bitgesinde son yillarda gérulen olumlu gelisme

IV.2 ZAYIFLIKLAR

1- Orgiitsel ve Yoénetsel Alanlardaki Bosluklar
¢ Mevcut Binanin ve kullanim alanlarinin zaman zaman yetersizligi
e Sube kitliphanelerinin durumu

e Etit merkezlerinin olmayisi

2- Fiziksel Alanlarin Yetersizligi
e Artan koleksiyon nedeniyle alan yetmezligi ve depolama sorunu
e TuUm kitliphane binasinin ihtiyacini kargilayacak iklimlendirme sisteminin olmayisi

o Konservatuar Binasindan gelen rahatsiz edici seviyedeki ses

3- insan Kaynaklari Boyutu

e Yetismis elemanlari istihdamdaki zorluk, ayrilanlarin yerinin doldurulmayisi

4- Bltge Boyutu
e ihale kapsaminda kitap/Dergi vb. dévizli alimlardaki sikintilar

e Kitiiphane bitgesinin Universite biitgesine orani: %0,5, Uluslararasi standart: %5-7
IV.3 DEGERLENDIRME

Kittiphane kullanimindaki artis yillar itibariyle siireklilik géstermektedir. Bu da Ozellikle sinav

doénemlerinde yer bulamama sorununu ortaya ¢ikarmistir.

Elektronik kaynaklari kullanarak kittiphane hizmetlerinden haberdar olma diizeyi son yillarda ¢ok

artmistir.

Elektronik kaynaklarin kullanim sikhgi hizla yikselmektedir.
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V. ONERI VE TEDBIRLER

Universite egitiminde bilgiye erisimin énemi tartismasiz kabul gériiyor, Ancak 2016 yili sonu ile ihaleli
alimlardaki bazi degisikliklerin ¢dzullerek yatirimlarin devam etmesi gerekiyor. Sonraki yillarda da destegin

devam etmesi dilegimizdir.
Bilgi hizmetleri igin yeterli sayida mesleki personele duyulan gereksinim devam etmektedir. Kitiphane
personel sayisinin uluslararasi diizeyde olmasi ve hizmet niteliginin artmasi i¢cin 2017 yilinda en az 2-3

kutiphaneci personele daha ihtiyag vardir.

Katiphane materyallerinin ve insanlarin daha rahat ortamlarda kullanilmasini saglamak Uzere; butin

katlarda modern iklimlendirme sistemi kurulmalidir.

Kutiphane materyallerinin gtvenligini ve verimli kullaniimasini saglamak Uzere; gines 1s1ginin direkt

materyal Uzerine ulastigi pencere camlarinin isik kesici filmlerle kaplanmasi gereklidir.
Mevcut kitiphane binasinin kullanicilara maksimum dizeyde kolaylik saglayacak ve binayi daha iglevsel
hale getirilecek cevresel diizenlemeler yapilmalidir. Kullanicilar bu eksikligi sirekli sikayet konusu

yapmaktadir. Ornek: Yiyecek-icecek ihtiyaclari icin Kafeterya-Kantin olusturulmasi gerekmektedir.

Kutiphane binasinin her katinin floresan lambalarinin yerine tasarruflu ve daha gugli olan LED 11k sistemi

ile degistiriimesi gereklidir.

Ekonomik émrini tamamlayan personel asansoriiniin degistiriimelidir.

Kapi giriglerinin hava sirklilasyonuna uygun olarak yenilenmesi gerekmektedir.
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VI- EKLER

EK 1: HARCAMA YETKILISININ i¢ KONTROL GUVENCE BEYANI

iC KONTROL GUVENCE BEYANI™
Harcama yetkilisi olarak yetkim dahilinde;
Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare bit¢esinden harcama birimimize tahsis edilmis kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢ kontrol sisteminin idari ve
mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda yeterli glivenceyi sagladigini ve
harcama birimimizde sure¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢ denetgi raporlari
ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir. Vi

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda bilgim
olmadigini beyan ederim.* 11.01.2017

Harcama Yetkilisi

Cetin Kaya
Genel Sekreter

vii Harcama yetkilileri tarafindan imzalanan i¢ kontrol glivence beyani birim faaliyet raporlarina eklenir.
viiy|| icinde harcama yetkilisi degismisse "benden 6nceki harcama yetkilisi/yetkililerinden almis oldugum
bilgiler" ibaresi de eklenir.

ixHarcama yetkilisinin herhangi bir ¢cekincesi varsa bunlar liste olarak bu beyana eklenir ve beyanin bu
cekincelerle birlikte dikkate alinmasi gerektigi belirtilir.
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